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ونطاقها  ومدن المملكةتغطي كافة مناطق  التي هي شــــبكة مقدمي الخدمة  )أ(

افي تضمن كافة مستويات الخدمة الصحية الجغ  .على أن 

ن من المجلس  : )ب( مجموعة مقدمي الخدمة الصحية المعتمد

ن من قبل شـــركة التأمين الصحي لتقديم الخدمة للمؤمن له ويتم ذلك بالقيد مباشرة على  والمحدد

 :يات الخدمات الصحية التاليةحساب شركة التأمين على أن يتضمن هذه الشبكة مستو

 ).(الرعاية الصحية الأولية 

 ).(المستشفيات العامة  

 ).(الرعاية الصحية التخصصية أو المرجعية  

اكـــ - اكـــز تقديم الخدمات الصحية الأخرى المكملة (مثـــل: م احة اليوم الواحد، م  ،الصيدلياتز ج

ات) يعي، محلات النظا اكـــز العلاج الط  .م

تلتزم شركة التأمين بتقديم شبكة الحد الأدنى حسب نظام مجلس الضمان الصحي مع الأخذ في الاعتبار  )ت(

ين سعود ن ال ستفيد صحية الحكومية للم افق ال ضافة الم شبكة الحد الأدنى إ صميم  سب نظام  عند ت بح

 .11المادة 

تلتزم شركة التأمين بتقديم شبكة الحد الأدنى حسب نظام مجلس الضمان الصحي مع الأخذ في الاعتبار  )ث(

شبكة الحد الأدنى  صميم  صول مي رعاية بتوفير أعداد وأنواع مقدعند ت ضمان إمكانية الو صحية كافية ل

ن دون تأخير  .إلى جميع خدمات الرعاية الصحية المقدمة إلى المستفيد

اكز أالت كةرتلتزم شــــ )ج( اكز التخصــــصــــية التالية ضــــمن الشــــبكة: م اكز القلب  الحوادث،مين بتوفير الم م

اكز متطورة لعلاج  والجلطات، ام،م اكز المطورة الأو احة الألعلا الم ــدر،عصــاب ج ج اكز وحدات  والص م

اكز الحمل عالي الخطورة والخدج بالإضافةالعناية الحرجة للمواليد   .لم

ية:  )ح( ية عن شبكة الحد  توسعة الشبكةطلب من شركة التأمين اليحق لحامل الوثيقة نوع الشبكة الط الط

اعاة أن تكون متناسبة ها المجلس الأدنى التي أقرّ  ن معمع م ع المستفيد افي تو  .الجغ

ية )خ( شبكة الط شكل  :نوعية ال ستفيد ب صات ذات العلاقة والتي تخدم الم ص شركة التأمين بتوفير التخ تلتزم 

أساسي في تصميم شبكة الحد الأدنى على أن يقوم المجلس مستقبلاً في تحديد التخصصات التي يجب 

 توفرها في شبكة الحد الأدنى.

ن من المجلس مقدمي الخدمة  تصنيف حسبتصالي الإ الطبتوفير خدمة ب لتزم شركة التأمينت )د( المعتمد

 .ضمن شبكة الحد الأدنى لتقديم هذه الخدمة

ج الشــــبكة لحالات الطارئة ليحق لشــــركة التأمين في حال عدم الموافقة على مواصــــلة العلاج  )ذ( نقل خا

ار حالته الصــحية إلى مقدم خدمة داخل شــب مدة للمؤمن كة مقدمي الخدمة المعتالمؤمن له بعد اســتق

 له.

ام المؤمن له بمقدم خدمة لا يحق لشــــركة  )ر( ل لمقدم خدمة آخر إل التأمين في حال وجود طلب التحو

 محدد حيث يحق للمؤمن له الاختيار من ضمن شبكة مقدمي الخدمة المعتمدة له.
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تلتزم شـــركة التأمين بســـداد المطالبات بشـــكل مباشـــر لمقدم الخدمة غير المتعاقد معه عن الفترة التي  )ز(

ي علاج الحالات الطارئة وذلك بناءً على الأســــعار المتفق عليها مع مقدم خدمة قضــــاها المؤمن له لتلق

 .المؤمن له صحية آخر بنفس المستوى والتصنيف على شبكة

ة )س( ــا ــحي س ــمولين بأي وثائق تأمين ص قبل  يلتزم مقدم الخدمة بتقديم خدمات الرعاية الصــحية للمش

تهاء أو الإلغاء للعقد  ـــنة التأالا تهاء الس ـــحية حتى ا ـــبكة مقدمي الرعاية الص ـــمن ش مينية طالما أنها ض

تهاء  المعتمدة للمؤمن لهم مع تحمل شـــركة التأمين المســـؤولية بتحديث أهلية المســـتفيد وفقا لبدء وا

 .الوثائق والتي يترتب عليها تقديم الخدمة والمطالبات وفقا لذلك

ــركة التأمين بعد إصــدار الوثيقة لصــاحب العمل حذف أو )ش( ــحية من  لا يحق لش اســتبدال مقدم خدمة ص

ـــحية إخلالاً  ـــت من مقدم الخدمة الص ان الوثيقة إلا إذا لمس ـــ ية المحددة له خلال فترة س ـــبكة الط الش

ية أو  مة الصــــح خد قدم ال بل م قد من ق عا هاء الت ند إن يال أو ع بالاحت يام  كالق مة  خد قديم ال ا بت ً جوه

ل عنه بنفس المستوى بالتنسيق مع حامل تعليق/إلغاء اعتماده من قبل المجلس، على أن يقوم  بتوفير بد

وط الإلغاء المنصــــوص عليها في العقد المبرم  اعاة مهلة الإنذار المحددة و كذلك شــــ الوثيقة، مع م

ة  ينهما، و في حال حذف مقدم خدمة من شــبكة الحد الأدنى فإنه يســتمر في اســتقبال الوثائق الســا

خ تالمع إخطار المجلس عند اســتبدال مقدم مدة في الســابق و حتى تا تهائها. وتلتزم شــركات التأمين  ا

 خدمة من فئة تأمينية إلى أخرى.

صحية من حيث أعداد وأنواع مقدمي  )ص( شبكة كافية من مقدمي الخدمة ال شركة التامين بتوفير  تلتزم 

ن دون لمقدمة إلى الرعاية الصحية لضمان إمكانية الوصول إلى جميع خدمات الرعاية الصحية ا المستفيد

 .تأخير

ر  )ض( ويد مجلس الضمان الصحي بتق  وتشمل قائمةشبكة الحد الأدنى  سنوي عنتلتزم شركة التامين بت

افيالتوافر  للخدمات،ســرعة وصــول المشــتركين  المشــمولين،بمقدمي الخدمة   الخدماتلمقدمي  الجغ

نلل  لكل مشترك. المختلفةفئات من الالخدمة عدد مقدمي  ،مستفيد
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خدمة تلبي متطلبات الوصــول التالية، على ان يتم تحديدها بناء  يمين توفير شــبكة مقدمأعلى شــركة الت )ط(

افي  اطات الوطني للمؤمن له  والمرتبطة بالعنوانعلى النطاق الجغ سترشادي دناهأوالاشت على  ةهي ا

اطات  وسيقوم المجلستحديد شبكة مقدم الخدمة   للازمة:الاحقا بوضع الاشت

ة، شـــبكة مقدم .1 ن المســـجلين في الوثيقة  ي خدمةللمناطق الحضـــ تبعد متاحة لجميع المســـتفيد

صول كحد 48ثمانية واربعون ( ق ثلاثين دقيقة للو ستغ صى) كم أو ت شخص  من أق مكان إقامة كل 

ن من المجلس بالمنطقة   .أو عمله، بحسب توافر مقدمي الخدمة المعتمد

ة (المناطق اللمناطق الأخرى غير المناطق  .2 خدمات أطباء  ةلنائية)، توفر شــبكة مقدمي الخدمالحضــ

ــيدلة  ــفيات والص ــتش ــجلين في الوثيقةالرعاية الأولية وخدمات المس ن المس ــتفيد تبعد  لجميع المس

ق ثلاثين دقيقة للوصول كحد أقصى48ثمانية واربعون ( من مكان إقامة أو عمل كل  ) كم أو تستغ

ن من المجلس بالمنطقة. على ان ، بحين في الوثيقةمســــجلال ســــب توافر مقدمي الخدمة المعتمد

ن المســجلين في الوثيقة  الأخرى لجميعيتم توفير خدمات التخصــصــات  ) 80تبعد ثمانون (المســتفيد

ــين ( ق خمس ــول كحد 50كم أو تســتغ ــى) دقيقة للوص ، مؤمن لهمكان إقامة أو عمل كل  من أقص

 بالمنطقة.ن من المجلس بحسب توافر مقدمي الخدمة المعتمد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


